Tervezetkezelés a WebCollab segitsegevel

Nyilt forrasu, még felfedezésre varé gyongyszem, mely a tervezetek allapotadata-
it és a hozzajuk kapcsolédé fajlokat konnyedén attekinthetd, webes fellileten teszi
elérhetdvé. Prébaljuk ki, vajon illeszkedik-e munkavégzési szokasainkhoz!

alozati tanacsadoként sokszor dolgozom egyiitt ki-
H sebb csapatokkal informatikai tervezeteken. Barmi-

lyen jellegti is a munka, mindig szamtalan kérdést
kell egyeztetnem mas tanacsaddkkal, az tigyfelekkel, adat-
kereskedd cégekkel és az irodai munkatarsakkal. Folyama-
tosan szitkségem van valamilyen megoldasra, amely révén
naprakész informaciokkal tudom ellatni munkatarsaimat,
és ez sokszor fajlok, feljegyzések megosztasaval jar. Kordbbi
munkahelyemen megtanultam, hogy a Microsoft Exchange
nyilvanos mappai és a Microsoft Project egytittese kivaléan
alkalmazhatok erre a célra.
Bar a Microsoft termékei szinte minden szamomra sziiksé-
ges lehet&séget biztositanak, vannak bizonyos korlataik.
ElGszor is, az Exchange/Project parositas egy zart megoldas,
tudasat elsGsorban a Microsoft Windows hasznal6i tudjak
kiaknazni, és 6k is inkdabb akkor, ha azonos szervezetbe
tartoznak. Masodszor, a Microsoft Exchange csomagja a leg-
tobb kisvallalkozas szamara ttlsdgosan draga. Harmadszor,
bar az MS Project és az egyéb Gantt-grafikonkészits alkal-
mazasok de facto szabvanynak tekinthetdk a tervezetkeze-
1és teriiletén, inkabb nagyobb léptékd munkak atfogé keze-
lésére alkalmasak, példaul épitkezések levezérlésére. Végiil,
egyesitett fajltarolét és tervezetallapot-kezelést akartam, igy
a tervezetek végigvitele akkor sem okoz gondot, ha a mun-
katdrsak kiilonb6z6 szervezetekbdl érkeznek.
Teljesen véletleniil botlottam bele a WebCollabbe
a SourceForge oldalan, és rendkiviil megoriiltem neki. Készi-
t6i szerint a WebCollab egy ,az egyiittes munkat segitd,
web alapt rendszer tervezetekhez és tervezetkezeléshez;
a WebCollab kénnyen hasznalhat6, kozos munkavégzésre
batoritja alkalmazoéit. A program kényelmesen kezelhetd,
funkcionalis megjelenésti és biztonsagos, mikdzben haszna-
lata a legkevésbé sem megterheld, és komolyabb grafikus
teljesitményt sem igényel.”
Igazolhatom, ez mind igaz. A program készitGi a tervezés
soran a hasznalhatésagot a forma elé helyezték, a feliilet ki-
véléan atlathato, hasznélata és mikodése egyszerti és gyors.
A WebCollab idedlis megoldas kisebb munkacsoportok sza-
mara, amennyiben benniik az adatok dramlasanak jellege
viszonylag dllandé. Nem egyszertien egy tébbfelhasznalds
tennivaldk listaja, hanem minden tervezethez hozzarendel
egy feladatlistat, hataridéket, szinkédolt elrehaladas-mérd-
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1. dbra A rendszergazdak errdl az oldalrdl hozhatnak Iétre (j
felhasznaldi fickokat. A felhasznélé az itt megadott cimre kapja az
allapotvaltozasokrol értesitd elektronikus leveleket.

ket, fontossagi szint beallitasokat, forumot és fajlfeltoltési
részt. Ha valamelyik feladat allapota megvéltozik, akkor
lehetdség nyilik az érintett felhasznalok vagy csoportok
elektronikus levélben valo értesitésére. A forumokon foly6
viccel6dések, a fajlcserék és az allapotjelentd elektronikus
levelek 6sszességével a WebCollab valoban interaktiv kor-
nyezetet teremt a tervezetek kezeléséhez. A vezet§ hasz-
nalhatja a feladatok kiosztdsara, majd az alkalmazottakkal
folyamatos parbeszédet fenntartva barmely pillanatban
tisztaban lehet a munka el6rehaladtaval; ekozben egy pilla-
natra sem kell kilépnie a program keretei koziil.

A WebCollab kindl néhany nagyszerd szolgaltatast, emellett
telepitése is egyszerd, hasznalatat pedig gyakorlatilag nem
kell tanulni. Kisebb irodai kérnyezetben vagy kiilonb6zé
szervezetekbe tartoz6 munkatarsak részvételekor nagysze-
rii valasztas. En példaul a WebCollab segitségével tajékozta-
tom tigyfeleimet a nekik végzett munkam folyamatardl,

de rajta keresztiil tartom a kapcsolatot a velem egytittmi-
kodd mérnokokkel és technikusokkal is.

Rendszerkdvetelmények és felépités

A program felhasznaléi feliilete Apache és PHP alapt, hat-
térrendszere pedig egy adatbazis. Ha a PHP alapt oldalak
elérhetdkké valtak a webkiszolgalon keresztiil, akkor
bongészéprogram és megfelel§ jogosultsagok birtokaban
bérki hozzaférhet a WebCollabhez.

Szerintem a legjobb 6sszeéllitas a Linux — Apache — MySQL —
PHP, de barmely az Apache és a PHP futtatdsara alkalmas
operacios rendszer megfelel, és a MySQL helyett Postgrest is
valaszthatunk. Ha sziikséges, az adatbazist egy masik kiszol-
galora is helyezhetjiik. Jelenleg egy 500 MHz-es érajelt
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Pentium III processzorral, 256 MB
memoriaval és 20 GB-os merevlemez-
zel felszerelt munkaallomast hasznalok |
erre a célra, de a koriilbeliil 15 felhasz-
nalé altal okozott terheléshez ez alig-
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Felhasznalok és csoportok

A program barmely részének elérésé-
hez felhasznalénevet és jelszot kell
megadni, és ettdl figg, hogy mely
tervezeteket tekinthetiink meg és

hanem még sok is. A program gond
nélkul futtathaté egy régebbi, de még |
munkaképes gépen, illetve meglévd
kiszolgalora is batran telepithetjtik,
nem fog komoly terhelést okozni.

senda user
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melyeket médosithatunk. Amint mas
rendszerekben is, csak a feltigyeleti

4| felhasznaloknak van joguk a felhasz-
naldi fiokok hozzaadasara vagy torlé-
sére. Tervezet vagy feladat tulajdono-

A személyes érzelmeket félretéve is
Windows vagy éppen Mac OS helyett
inkabb a Linuxot javaslom, mégpedig
koénnyt hasznalata és tavfeltigyelet-
ének biztonsaga miatt. A WebCollab
telepitéséhez jogot kell szerezniink
adatbazis 1étrehozasara, illetve a WebCollab kényvtaran belii-
li jogosultsagok némelyikének megvaltoztatasara. Attdl fiig-
gben, hogy mekkora féjlfeltoltési forgalomra szamitunk, né-
hany szaz MB-nyi plusztertiletet biztositsunk webes kényv-
tarunkon beliil. Az egyes fajlok mérete legfeljebb 2 MB lehet.
Az Apache és a MySQL tizembiztossagaval nincs semmi
gond, és altalaban véve a PHP kéd mindségében sem talal-
tam kivetnival6t. Az viszont tény, hogy vallalati szintd hasz-
nalatra a WebCollabet nem ajanlanam. Felhasznaléi tdbora
viszonylag kicsi, komolyabb terhelés alatt még nem bizonyi-
tott. A legtobb vallalat a tamogatasra is nagy hangsulyt fek-
tet, amikor kivalasztja alkalmazasait. A WebCollab jelenleg
egy apro, nyilt forrdsa tervezet, igy nem szamithatunk arra,
hogy a nap barmely pillanataban rendelkezéstinkre allna
egy tetszSleges helyzetet megoldani képes programozo.

Telepités

A telepités végletesen egyszerti, nekem tiz percig sem tar-
tott. A terjesztésemhez tartozo alap Apache-ot, PHP-t és
MySQL-t tettem fel, ezek tokéletesen miikodtek is. A Linux
kezelésében jaratlanok szamara a legnehezebb a MySQL
alatti Gj felhasznal¢ létrehozasa lesz, akinek megfelel§ hoz-
zaférést is kell adni az adatbazishoz. Ettdl eltekintve a cso-
mag telepitése még egy kezd$ Linux-felhasznal6 szamara
sem jelenthet gondot.

A telepitést kétféle modon végezhetjiik el, parancssoros vagy
webes feliileten keresztiil. Jomagam ez utébbit valasztottam.
Példaimban a collab.pelda.com cimet fogom hasznalni.
Toltstik le és bontsuk ki a .tar csomagot a webes konyv-
tarunkba:

# tar -zxvf webCollab-1.62.tar.gz

Modositsuk a f§ beallito fajlra vonatkoz6 engedélyeket:
# cd webCollab-1.62/config
# chmod 666 config.php

Bongészénkben nyissuk meg a collab.pelda.com/WebCollab-
1.62/setup.php oldalt. Az oldal végigvezet a telepités on-
miikodd részén, ami magaban foglalja egy SQL adatbazis
létrehozasat, a tdblakat létrehoz6 parancsfajl lefuttatasat,
tovabba négy kornyezeti valtozo bedllitasat a megfelel§
config.php fajlban.

Allitsuk vissza a £ beallit6 fajlra vonatkozo engedélyeket:
# chmod 664 config.php
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2. dbra Az Uj tervezet |étrehozasat segité
(rlapon a hozzéférés-vezérlési és a felhasznalok
értesitésével kapcsolatos beéllitésokat egyarant

megadhatjuk — egyszer(ien csak be kell
jeldlniink a megfelelé négyzeteket

saként tetszbleges felhasznalot kije-
l6lhetiink, ekkor 6 kap jogot az adott
tervezettel vagy feladattal kapcsola-
tos feliigyeleti teenddk elvégzésére.
A csoportok szintén fontos szerepet
jatszanak a feladatok kiosztasaban.

A tulajdonos adott tervezetet egy felhasznalohoz vagy egy
egész csoporthoz rendelhet hozza. A tervezeten beliili ten-
nival6kat késébb alcsoportok vagy feladatcsoportok alkal-
mazésaval lehet kiosztani.

A hozzaférés-vezérlés mindenre kiterjedd, kell§ rugalmassa-
got biztosit a rendszergazdaknak és a tervezetek gazdainak.
En példaul sokszor dolgozom egyiitt mas mérnokokkel, és
altalaban mindenkinek jogot kell adnom a feladatok szer-
kesztésére vagy készre jelolésére, valamint a hatarid6k mo-
dositasara. Ilyenkor mindenkinek, aki a sajat csoportomba
tartozik, szerkesztési jogot adok a tervezetre. Vannak olyan
munkaim is, amikor az tigyfeleim csak betekintési engedélyt
kapnak, nekik csak olvasasi jogot szoktam adni. Természete-
sen azt sem szeretném, ha az tigyfeleim mas munkdimba is
belelatnanak. A minden felhasznéléra vonatkozé megtekin-
tési (All users can view this item? jelolénégyzet) és a felhasz-
nalécsoportba tartozékra érvényes szerkesztési jog (Anyone
in the usergroup can edit? jelol6négyzet) megvonasaval
mindkét problémat konnyedén meg tudom oldani.

Tervezetek és feladatok létrehozasa

A WebCollab f6ként kisebb, egy vagy két mondattal lefrhato
részfeladatokra bonthato tervezetek kezelésére alkalmas.
Minden tervezetnek van egy leirasa, kezd¢ és zar6 datuma,
fontossaga és végrehajté csoportja. Amikor egy tervezeten
beliil 1étrehozunk egy feladatot, a program azt egy alter-
vezetként kezeli, egyébként modosithaté adatmezdi a sziil6-
munka mezdinek tartalmat veszik at. A programnak ez a ré-
sze rendkiviil hasonl6 a népszerti tennivaldk listaja alkalma-
zasokhoz, am van annyira rugalmas, hogy nem csupan
gyorsellenérz6 listaként szolgal, de a feladatok mélyebb rész-
letezését, megjegyzésekkel valo ellatasat is lehet6vé teszi.

A tervezet és a feladat nézetek azok, ahol a program valo-
ban megmutatja a tudasat. Kordbban mar emlitettem, hogy
sajat fajlfeltolts részlege és féruma van. Itt valik nyilvanva-
16va, hogy a WebCollab csoportmunkat segitd szolgaltatasai
messze talmutatnak a hagyomanyos tennivalok listaja al-
kalmazasok tudasan. A felhasznalok kérdéseket tehetnek
fel egymasnak, megjegyzéseket tehetnek, kapcsolodé doku-
mentumokat tolthetnek fel stb. Ez az, ami a WebCollabet
megkiilonbozteti a feladatkezel$ programocskaktdl, és ter-
vezet alapt csoportmunka alkalmazéassa nemesiti. A férum
révén a dolgok még interaktivabbakka valnak, és talan

a munkatarsak figyelmét is jobban megragadjak.



Nézetek és navigacio
A nézetek kozotti navigélasra konnyd

alcsoport szinten is hasznalhas-
suk. Minden fidkot és jelszot

raérezni. Szinte minden elem egy
hiperhivatkozas, amelyre rakattintva
az adott informaci6t részletesebben is
meg tudjuk jeleniteni. Adott tervezet
6 nézetében példaul minden feladatot
a cime képvisel, a cimre kattintva az
adott feladat f6 nézetébe jutunk, ahol

MySQL alatt tarol, a jelszavakat
természetesen titkositva. A web-
kiszolgalot érdemes tgy bedllitani,
hogy az oldalt SSL felett, a 443-as
kapun keresztiil tegye elérhetévé,
amivel akadalyozhatjuk a hozzafé-
rések utan szaglaszé idegenek

lathato a leirasa, hatarideje, a vele kap-
csolatos fajlok listdja stb.

A tervezet vagy feladat leirasan beliil
megjelend felhaszndlé- vagy csoport-
nevek szintén hivatkozasok, ezekre
kattintva részletesebb adatokat kap-
hatunk réluk. Alapesetben minden
roviditett nézetben jelenik meg, bé-
vebb informacidkat kattintassal érhe-

3. bra A feladat nézetek a kapcsolddo
dokumentumokra vezet6 hivatkozasokat is
tartalmaznak. A VPN feladat informéciés
oldalanak segitségével konnyen megtalalhatjuk
a sziikséges beallito fajlt.

ténykedését.

Aki az tizletvitel szempontjabol
nélkilozhetetlen adatokat akar

a WebCollabre bizni, annak javas-
lom, hogy dolgozzon egy kicsit

a PHP és a MySQL kozotti kapeso-
lattartdas modszerén, kiillonos tekin-
tettel az adatbazishoz tartozo fel-
hasznalonév és jelsz6 atadasanak

tink el. Bar els6 latasra ez egy kicsit =T =

5 modjéara. Osszességében ki merem

furcsanak tdnik, hamar meg lehet

jelenteni, elégedett vagyok a fejlesz-

szokni, és a nézetek kozotti valtas ' )

t6k munkajaval, amennyiben

rutinmozdulatta valik. A navigaciot
a képernyd bal szélén folyamatosan

—a célkozonséget is figyelembe
véve — a lehet$ legmagasabb szintd

lathato sav is segiti.

biztonsagra torekedtek.

Amint a tervezetkezel§ csomagoknal
jellemzd, szamos kiillonb6zé nézet
koztl vélaszthatunk, ezek mindegyi-
ke valamiben eltéré néz&pontot kép-
visel. A felhasznaldk bejelentkezés utan elészor a honlap
(Home Page) nézetet latjak. Itt azok a tervezetek és felada-
tok jelennek meg, amelyekben az illet§ érintett, valamint
lathato befejezettségi dllapotuk és hataridejiik is. Két tovab-
bi fontos nézet a tennivaldk és a naptar nézet; ezek hasz-
nalata, 4gy hiszem, magatol értetdds. Ismétlem, a nézetek
értelmezése a legkevésbé sem bonyolult, ellentétben a ha-
sonl6 programok egy részénél megszokottal. Az §sszes né-
zetet felhasznal és csoport szerint egyarant lehet sztrni,
és mindegyikhez tartozik nyomtatasi nézet gomb is, melyre
kattintva az aktudlis tartalmat papirbaratabb formaban jele-
nithetjitkk meg.

Biztonsag

A WebCollab elsésorban kisméretd vagy otthoni iro-

dai kornyezetben allja meg helyét. Nem kereskedelmi,
nyilt forrast fejlesztés, ezért timogatast hozzéa gyakorla-
tilag csak a weboldalon tizemel§ férumon kaphatunk.
Ez hidba tud hatékony megoldas lenni, az 6ltony6sok
az ilyesmit altalaban nem szeretik. Szerény felhasznal6i
bazisat tekintve kétlem, hogy komolyabb tdmadéasok
célpontja lenne, am az Apache-ra és a MySQL-re mar

ez nem mondhatoé el. Aki nincs bensséges viszonyban
az Apache-csal, a PHP-vel és a MySQL-lel, az legalabb
terjesztésének frissitGeszkozével ismerkedjen meg, mint
a Debian apt-getje vagy a SuSE YaST-ja, és probalja minél
naprakészebben és minél nagyobb biztonsagban tartani
ezeket a csomagokat.

A program sajat felhasznalokezeld és hozzaférés-vezér-
1ési megoldésainak segitségével pontosan szabalyoz-
hatjuk, hogy ki mit lat és mit nem, és a szabélyozas
kellGen finom ahhoz, hogy felhasznald, csoport vagy
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4. &bra A naptér nézet alapszinttinek mondhato,
am kivaléan szemlélteti, hogy mit mikorra
kell elvégezni

Zaro gondolatok

A WebCollab szépsége éppen
egyszertségében rejlik. Telepitése
és fenntartasa konnyt. Atfogé és rugalmas eszkoz

a kisebb 1éptéki tervezetek kezeléséhez. Bizonyéra
vannak, akiket megriaszt az egyszerti feliilet, am aki
csillogé-villogod oldalak helyett pont ilyen gyorsan meg-
jelend lapokra vagyik, annak mindenképpen érdemes
egy probat tennie vele. Kiprébalt megoldasokra éptil,
gyors és stabil, és 1évén web alapti, hasznalatahoz nincs
szitkség kiilon tgyfélprogramra. A felhasznalék hozza-
adasa és a feladatok, tervezetek létrehozasa csupan
néhany percet igényel. Id6szakos hasznalatra is tudom
ajanlani, ha példaul barhonnan elérheté tennivaldk lis-
tdjara van sziikségiink, hiszen egyfelhasznal6s médban
is remek segédeszkoz.

A nyilt forrasta kozosség tjonnan érkezett tagjaként

a Freshmeat és a SourceForge oldalat bongészve tgy érez-
tem, mintha szabadtisz6 mtivészek filmjeit nézném, vagy
fiiggetlen rockbandak elGadasait hallgatndm. Minden alka-
lommal, amikor Gjabb kincsre bukkanunk, Ggy érezziik,
hogy mi vagyunk az elsSk, akik felismerték értékeit — én
is igy voltam a WebCollabbel.
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